
Weitere Informationen

Für weitere Informationen oder spezielle Fragen über die  

Dienste von Portbase können Sie jederzeit Kontakt  

aufnehmen. Per E-Mail: sales@portbase.com oder per  

Telefon: +31 (0)88 - 625 25 00.

Portbase Service Connector

Der Service Connector von Portbase bietet Ihnen als Spediteur, 

Importeur und Transporteur auf einen Blick einen Überblick

über den Zusammenhang und den gegenseitigen Mehrwert

der verschiedenen Portbase-Dienste. Das Schema zeigt, wie

Sie über das Port Community System Informationen optimal 

wiederverwenden und wie Sie von Dienst zu Dienst davon

profitieren. Ausgangspunkt sind dabei die über andere Portbase-

Dienste ausgetauschten Angaben von Hafenbehörden,

Zollbehörde, Reedereien, Schifffahrtsagenturen und Agenturen.

Portbase

Portbase verbindet alle Parteien in der Logistikkette der

niederländischen Häfen. Über das Port Community System  

ermöglicht Portbase den Datenaustausch zwischen Unter-

nehmen und Informationsaustausch mit Behörden, sodass

alle schneller, effizienter und zu geringeren Kosten arbeiten 

können. Zusammen mit unserer wachsenden Community

machen wir dieses Teilen von Daten immer wertvoller. Das

Ziel ist, die niederländische Hafencommunity und damit die 

Häfen zu den intelligentesten Europas zu machen. Portbase ist 

neutral, wird von der Hafencommunity für die Hafencommunity 

betrieben und hat kein Gewinnstreben.

Vorteile

Das Port Community System bietet ein breites Paket an

Diensten, mit denen die ca. 4.000 Kunden, 14.000 Nutzer

ungefähr 82 Millionen elektronische Berichte pro Jahr

versenden. Die Mehrzahl dieser Dienste verwendet die Daten, 

die bereits im Port Community System vorhanden sind.

Die Teilnehmer können so mit optimaler Effizienz arbeiten.

Alle Vorteile auf einen Blick: 

 größere Effizienz; 

 niedrigere Kosten; 

 bessere Dienstleistung; 

 bessere Planung; 

 schnellere Durchlaufzeiten; 

 weniger Fehler; 

 optimale Wiederverwendung von Informationen; 

 24 Stunden am Tag und 7 Tage pro Woche verfügbar.

Blaak 16
3011 TA Rotterdam
The Netherlands
+31 (0)88 625 25 34
info@portbase.com
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Einteilung Dienste nach Zielgruppen
und Marktsegmenten

A  Betrifft alle Segmente
C  BetrifftContainer

Cargo Declaration Import

Cargo Information

Discharge Confirmation Report

Inspection Portal

Notification Import Documentation

Notification Local Clearance 

Transit Declaration

Vessel Notification 1.0 & 2.0
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Dienst Zielgruppen



Schiffsbesuch Abfertigung Importladung

Terminal

Terminal

Kontrollestellen







Zollbehörde
(Customs Manifest)

Zollbehörde
(NCTS)

IMPORT

Schiffsbesuch

Reedereien, Schifffahrtsagenturen und Agenturen melden über 
verschiedene Portbase-Dienste effizient die Ankunft von Schiffen 
und Ladung an.

Hafenbehörden, Zollbehörde und Terminals werden so immer rechtzeitig 
informiert. Alle beteiligten Parteien können ihre Aktivitäten mit genügend 
Vorlauf einplanen und wenn nötig aufeinander abstimmen. Eventuelle  
Kontrollen sind bereits bekannt, bevor das Schiff tatsächlich in den
Hafen einläuft. Die über Portbase eingereichten Angaben können Sie  
als Spediteur, Importeur oder Transporteur außerdem unkompliziert 
wiederverwenden. Der gesamte Logistikprozess verläuft schneller.

Abfertigung Importladung

Als Spediteur, Importeur oder Transporteur sind Sie dazu verpflichtet, 
verschiedenen Behörden mitzuteilen, welche Ladung Sie in
die Europäische Union einführen möchten. Das gilt sowohl für 
Massengut- als auch für Containerladung. Mit den oben genannten 
Portbase-Diensten können Sie diese Verpflichtung unkompliziert 
erfüllen und Informationen optimal wiederverwenden. 

Effizient und transparent stellen Sie der Zollbehörde, der niederländischen 
Behörde für Lebensmittel- und Warensicherheit, den Seehafenterminals 
und den Kontrollstellen die geforderten Informationen zur Verfügung. 
Durch diese rechtzeitige Auskunftserteilung ist jederzeit ein schneller 
Durchstrom der Waren möglich. Die Dienste von Portbase beschleunigen 
die Logistikprozesse beträchtlich.

Transit Declaration17

Notification Local Clearance12

Declaration Food and  
Consumer Products15

Veterinary Inspection Process19

Notification Import Documentation16

Notification Import Documentation16













Vessel Notification 1.0 & 2.04

Discharge Confirmation Report9

Inspection Portal7
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3 zusätzliche Angaben

ETA-Update

Track & TraceB/L Information

NVWA 

(Niederländische 
Behörde für  

Lebensmittel- und 
Produktsicherheit)

Notification Import Documentation
Zum Melden von Zolldokumentennummern rund um Importladung.
Notification Local Clearance
Der Zollbehörde mitteilen, dass Waren in ein Zolllager gebracht  
werden. Anschließend können Sie auch das Terminal automatisch  
informieren. Der Transporteur braucht dadurch keine Zolldokumente  
auf Papier mehr.
Transit Declaration
Schnell und unkompliziert Transitanmeldungen einreichen (T-Dokumente 
erstellen). Anschließend können Sie das Terminal automatisch über die  
dazugehörige Movement Reference Number (MRN) informieren.
Vessel Notification 1.0 & 2.0
Mit diesem Dienst können Hafenbehörden und die Zollbehörde über  
die geplante Ankunft und Abreise eines Schiffes informiert werden.
Veterinary Inspection Process
Optimale Planung der Veterinärprüftermine bei den Prüfstellen im Hafen.
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Cargo Declaration Import
Vor Ankunft des Schiffs können mit diesem Dienst summarische  
Zollanmeldungen der zu löschenden Waren (SAL) bei der  
Zollbehörde eingereicht werden.  
Cargo Information
24/7 alle Daten von einlaufenden Seeschiffen und die Ladungsdaten  
von Containern an Bord abrufen. Für die Erstellung von Zollgut-Übernahme-
Erklärungen und die Aufstellung der Transportplanung müssen Sie nicht 
mehr den Reedereiagenten oder die Schifffahrtsagentur anrufen. 
Declaration Food and Consumer Products
Niedrigschwellig und zu geringen Kosten bei der NVWA elektronische  
gemeinsame Dokumente für die Einfuhr (GDBs) einreichen.
Discharge Confirmation Report
Eine Übersicht über die auf dem Seeterminal tatsächlich gelöschten  
gegenüber den angemeldeten Containern. 
Inspection Portal
Dienst für eine optimale Logistik rund um Zollinspektionen.  
Die Container können schnell weiter in der Logistikkette.
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