
Stap via Portbase in  
de Vertrouwensketen

Portbase is door gevraagd om het 
proces van het vrijstellen en ophalen van importcontainers in 
de Rotterdamse haven veiliger en betrouwbaarder te maken.



De pincode verdwijnt. In diverse Portbase services wordt een 
extra autorisatie laag toegevoegd. Via deze autorisatie laag 
geven verschillende partijen in de keten digitaal het recht aan 
elkaar door om een container op te halen. Op deze manier 
ontstaat een gesloten keten met enkel geautoriseerde partijen.

de Vertrouwensketen 

De voordelen

Veiligheid  
wordt vergroot

Oplossing voor de  
hele logistieke keten

Alle data op één  
centraal platform

Gevalideerde  
partijen

https://www.portbase.com/
https://www.portbase.com/
http://www.vertrouwensketen.nl


Zo werkt het

Wat is de 
Vertrouwensketen?

De Vertrouwensketen is een gezamenlijk initiatief van 
overheden en het bedrijfsleven voor het fysiek en digitaal veilig 
ophalen van importcontainers in de Rotterdamse haven. De 
pincode verdwijnt. Er komt een gesloten vrijstellings- en 
ophaalproces met enkel geautoriseerde Rederijen, 
Cargadoors, Verladers, Expediteurs en Vervoerders.



De werking is heel simpel, maar betekent voor elke schakel 
een nieuwe manier van werken. .



Meer informatie vind je op 

Van iedereen is actie nodig

www.vertrouwensketen.nl

Zo werkt de Vertrouwensketen

Samen maken we onze logistiek veiliger

Identificeren
Weet met wie je werkt

Machtigen
Kies een ladingregisseur

Nomineren
Kies een vervoerder

Pincode 
Verdwijnt uit het proces

http://www.vertrouwensketen.nl


Stap via Portbase in de Vertrouwensketen

Onderneem actie!

Terminal Terminal

Rederij / Cargadoor

Verstuurt de vrijstelling via het 
Port Community Systeem naar 

release-to-party

Release-to-party

Ontvangt de vrijstelling en stuurt 
de keten aan of draagt de rol over 

aan Expediteur

Expediteur

Regisseert de lading door een 
vervoerder te nomineren of over 

te dragen aan derde partij

Vervoerder

Verantwoordelijk voor het  
maken van een voormelding  

bij de terminal

Machtigen

Identificeren Nomineren

Ben je al   
bij Portbase?

klant Voor deelname aan de Vertrouwensketen vragen wij je om 
diverse acties door te voeren in de services Cargo Controller, 
Cargo Release Manager en/of Melding Container Achterland. 

Meer informatie vind je op
support.portbase.com/de-vertrouwensketen/

Ben je nog   
klant bij Portbase?

geen Dan vragen wij je om zo snel mogelijk via de juiste Portbase-
service deel te nemen aan de Vertrouwensketen.

Beantwoord de vragen op
https://www.portbase.com/vertrouwensketen/

Kom erachter wat er voor jou verandert en welke eventuele 
vervolgstappen je dient te ondernemen.

Scan de 
QR code 
voor meer 
informatie

Portbase biedt al meer dan 20 jaar een neutraal en logistiek platform voor de Nederlandse havens. 
Het overgrote deel van de informatie-uitwisseling in de haven logistieke ketens verloopt via Portbase.

Portbase is neutraal, van en voor de havencommunity en heeft geen winstoogmerk.

https://support.portbase.com/de-vertrouwensketen/#terminal
https://support.portbase.com/de-vertrouwensketen/#terminal
https://support.portbase.com/de-vertrouwensketen/#rederijcargadoor
https://support.portbase.com/de-vertrouwensketen/#importeur
https://support.portbase.com/de-vertrouwensketen/#expediteur
https://support.portbase.com/de-vertrouwensketen/#vervoerder
https://support.portbase.com/de-vertrouwensketen/
https://www.portbase.com/vertrouwensketen/

